






Муниципальное образование
Советский район
Ханты-Мансийский автономный округ - Югра
Администрация Советского района
ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ

	


ПРИКАЗ


№  143                                                                                                             « 20 » июня  2017 г.


Об утверждении Плана мероприятий Департамента 
социального развития администрации Советского района
по организации проведения независимой оценки качества услуг
учреждениями культуры и спорта  на период  2017-2018 годов

	В соответствии с Федеральным законом от 21 июля 2014 года № 256-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам  проведения независимой оценки качества оказания услуг организациями в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья и образования», постановлением Правительства Ханты-Мансийского автономного округа- Югры от18 июля 2014 года № 263-п «О формировании независимой оценки качества работы организаций, оказывающих услуги в сфере культуры, социального обслуживания, охраны здоровья, образования, физической культуры и спорта в Ханты-Мансийском автономном округе- Югре», приказываю:
        1. Создать рабочую группу по организации проведения независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта на период 2017-2018 годов и утвердить ее персональный состав согласно Приложению 1 (далее – рабочая группа).
        2. Утвердить План мероприятий Департамента социального развития администрации Советского района по организации проведения независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта на период 2017-2018 годов согласно Приложению 2.
        3.    Рабочей группе:
        3.1. принять по результатам независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта меры, предусматривающие поощрение организаций, занимающих высшие места в региональных рейтингах, а также меры в отношении организаций, имеющих наихудшие показатели по результатам проведенной оценки;
        3.2. учитывать результаты независимой оценки качества оказания услуг учреждений при оценке эффективности работы руководителей учреждений, подведомственных Департаменту социального развития администрации Советского района:
        4. Возложить персональную ответственность на руководителей подведомственных учреждений за организацию мероприятий, направленных на проведение независимой оценки качества услуг учреждениями по компетенции.
        5.  Руководителям подведомственных учреждений:
5.1. обеспечить разработку, утверждение плана мероприятий по улучшению качества работы учреждений по согласованию  с Департаментом и его исполнение;
5.2. разместить в установленном порядке план мероприятий по улучшению качества работы учреждений на официальных сайтах;
5.3. разместить в установленном порядке отчет о выполнении мероприятий по улучшению качества работы учреждений на официальных сайтах;
       6. Начальникам отдела по культуре, физической культуре и спорту Департамента социального развития администрации Советского района (С.В.Ивашкина, Орловский Л.Л.) довести настоящий приказ до сведения руководителей муниципальных учреждений, подведомственных Департаменту социального развития администрации Советского района.
       7. Рекомендовать главам городских и сельского поселений, входящих в состав Советского района, обеспечить в установленном порядке и сроки организацию и проведение мероприятий, направленных на проведение независимой оценки качества оказания услуг муниципальными бюджетными учреждениями культуры.
        8. Контроль за исполнением приказа оставляю за собой.




Директор Департамента социального
развития администрации Советского района                                                     С.В.Юматова

































Приложение 1
к приказу Департамента социального развития
администрации Советского района
№ 143  от « 20 » июня  2017 г.



Рабочая группа по организации проведения независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта на период 2017-2018 годов

	№ п/п
	ФИО
	Должность

	1.
	Юматова Светлана Валерьевна
	Директор Департамента социального развития администрации Советского района, председатель рабочей группы


	2.
	Ивашкина Светлана Владимировна
	Начальник отдела по культуре Департамента социального развития администрации Советского района, заместитель председателя рабочей группы

	3.
	Страхова Алевтина Николаевна
	Консультант отдела по культуре Департамента социального развития администрации Советского района, секретарь рабочей группы

	Члены рабочей группы

	4.
	Орловский Леонид Леонидович
	Начальник отдела по физической культуре и спорту Департамента социального развития администрации Советского района

	5.
	Козырева Екатерина Васильевна
	Начальник отдела социального развития Департамента социального развития администрации Советского района

	6.
	Быкова Елена Леонидовна
	Старший отдела отдела социального развития Департамента социального развития администрации Советского района

	7.
	Хохлов Денис Александрович
	Директор муниципального бюджетного учреждения культуры «Советский районный центр культуры и досуга «Сибирь»

	8.
	Галимова Марина Вениаминовна
	Директор муниципального бюджетного учреждения культуры «Межпоселенческая библиотека Советского района»

	9.
	Зокова Галина Александровна
	Директор муниципального бюджетного учреждения культуры «Музей истории и ремесел Советского района»

	10.
	Коскин Артем Александрович 
	Заместитель директора муниципального автономного учреждения «Физкультурно-оздоровительный комплекс «Олимп»


	11.
	Романова Наталья Борисовна
	Директор муниципального автономного учреждения дополнительного образования «Специализированная детско-юношеская спортивная школа олимпийского резерва» г.Советский

	12.
	Новоселов Александр Валерьевич
	Директор муниципального автономного учреждения «Военно-патриотический и духовно-нравственный центр им. Героя России А.С.Бузина «Союз»

	13.
	Плохотнюк Лариса Ивановна
	Директор муниципального бюджетного учреждения  «Культурно-спортивный комплекс «Современник» г.п.Агириш (по согласованию)

	14.
	Тогулева Екатерина Викторовна
	Директор муниципального бюджетного учреждения  «Культурно-спортивный комплекс «Романтик» г.п.Коммунистический (по согласованию)

	15.
	Тырнова Татьяна Вадимовна
	Директор муниципального бюджетного учреждения  «Культурно-спортивный комплекс «Русь» г.п.Зеленоборск (по согласованию)

	16.
	Исакова Татьяна Паловна
	Директор муниципального бюджетного учреждения  «Культурно-спортивный комплекс «Содружество» г.п.Таежный (по согласованию)

	17.
	Коркодинова Любовь Михайловна
	Директор муниципального бюджетного учреждения  «Культурно-спортивный комплекс «Импульс» г.п.Пионерский (по согласованию)

	18.
	Мудрый Григорий Иванович
	Директор муниципального бюджетного учреждения «Сельский Культурно-спортивный оздоровительный комплекс «Авангард» с.п.Алябьевский (по согласованию)

	19.
	Бардина Светлана Анатольевна
	Директор муниципального бюджетного учреждения «Городской центр культуры и спорта» г.п.Советский (по согласованию)
























Приложение 2
к приказу Департамента социального развития
администрации Советского района
№ 143  от « 20 » июня  2017 г.

План мероприятий Департамента социального развития администрации Советского района по организации проведения независимой оценки качества оказания услуг учреждениями  культуры и спорта на период 2017-2018 годов

	№ п/п
	Мероприятие
	Сроки
	Ответственный исполнитель

	1.
	Проведение независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта, подведомственных Департаменту социального развития администрации Советского района 
	2017 год
	Общественный Совет по развитию культуры, спорта, молодежной политики и семейной политики в Советском районе, 
Юматова С.В.- директор Департамента социального развития, 
Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту, Козырева Е.В.- начальник отдела социального развития

	2.
	Организация проведения заседаний Общественного Совета по проведению независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта, подведомственных Департаменту социального развития администрации Советского района, по вопросам проведения независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта (далее-независимая оценка), а также обсуждение с приглашением представителей общественных организаций итогов проведения независимой  оценки организаций в сфере культуры
	по мере необходимости, 2017 год
	Общественный Совет по развитию культуры, спорта, молодежной политики и семейной политики в Советском районе 
Козырева Е.В.- начальник отдела социального развития

	3.
	Актуализация показателей, характеризующих общие критерии оценки качества оказания услуг организациями культуры и спорта
	до 1 июля
2017 года,
далее при необходимости
	Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту

	4.
	Обеспечение подведомственными организациями культуры технической возможности выражения мнений получателями услуг о качестве оказания услуг на своих официальных сайтах в сети «Интернет»
	до 1 июня 
2017 года
	Муниципальные учреждения культуры и спорта, подведомственные Департаменту социального развития , учреждения культуры входящие в состав городских и сельского поселений Советского района
Контроль за исполнением: Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту

	5.
	Размещение подведомственными учреждениями информации о своей деятельности: - на своих официальных сайтах в сети «Интернет» информации, установленной приказом Минкультуры России от 20.02.2015 № 277;
- на официальном сайте для размещения информации о муниципальных учреждениях в сети «Интернет» (bus.gov.ru) информации, установленной приказом Минфина России от 21.07.2011 № 86н
	постоянно
	Муниципальные учреждения культуры и спорта, подведомственные Департаменту социального развития, учреждения культуры входящие в состав городских и сельского поселений Советского района
Контроль за исполнением: Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту

	6.
	Направление результатов независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта, подведомственных Департаменту социального развития администрации Советского района и учреждения культуры входящие в состав городских и сельского поселений Советского района, 
  предложений по улучшению качества их деятельности в Департамент социального развития администрации Советского района
	2017 год в течение 10 дней после проведения независимой оценки
	Общественный Совет по развитию культуры, спорта, молодежной политики и семейной политики в Советском районе, 
Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту, 
Руководители муниципальных
учреждений культуры входящие в состав городских и сельского поселений Советского района (по согласованию)


	7.
	Размещение информации о результатах независимой оценки качества оказания услуг учреждениями культуры и спорта, подведомственных Департаменту социального развития администрации Советского района, на официальном сайте для размещения информации о муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (www.bus.gov.ru)
	до 1 декабря 2017 года
	Страхова А.Н.- консультант отдела по культуре, секретарь рабочей группы

	8.
	Рассмотрение результатов независимой оценки качества оказания услуг организациями культуры и предложений по повышению качества их деятельности, поступивших из Общественного Совета по развитию культуры, спорта, молодежной политики и семейной политики в Советском районе по проведению независимой оценки качества оказания услуг учреждениями  культуры и спорта Советского района при Общественном Совете по развитию культуры, спорта, молодежной политики и семейной политики в Советском районе
	в течение месяца со дня поступления информации
	Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту , Страхова А.Н.- консультант отдела по культуре, секретарь рабочей группы

	9.
	Разработка плана мероприятий по улучшению качества деятельности учреждений культуры и спорта Советского района и его утверждение по согласованию с Департаментом социального развития на основании результатов независимой оценки и предложений по повышению качества  их деятельности, поступивших из Общественного совета по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями культуры при  Общественном Совете по развитию культуры, спорта, молодежной политики и семейной политики в Советском районе
	в течение 20 рабочих дней со дня поступления информации 
	Муниципальные учреждения культуры и спорта, подведомственные Департаменту социального развития, учреждения культуры входящие в состав городских и сельского поселений Советского района
Контроль за исполнением: Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту, Страхова А.Н.- консультант отдела по культуре, секретарь рабочей группы

	10.
	Размещение плана мероприятий по улучшению качества деятельности организации культуры на официальном сайте организаций культуры и спорта Советского района в сети «Интернет»
	в течение 3 дней после утверждения плана мероприятий
	Муниципальные учреждения культуры и спорта, подведомственные Департаменту социального развития, учреждения культуры входящие в состав городских и сельского поселений Советского района

	11.
	Размещение планов по улучшению качества работы на официальном сайте администрации Советского района (www.admsov.ru) и сайтах администраций городских и сельского поселений, входящих в состав Советского района
	до 10 декабря 2017 г.
	Муниципальные учреждения культуры и спорта, подведомственные Департаменту социального развития, учреждения культуры входящие в состав городских и сельского поселений Советского района,
Страхова А.Н.- консультант отдела по культуре, секретарь рабочей группы

	12.
	Контроль за исполнением планов мероприятий по улучшению качества деятельности учреждений культуры и спорта и учет результатов учреждений
	1 раз в полгода: апрель, ноябрь 2018 года
	Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту, Страхова А.Н.- консультант отдела по культуре, секретарь рабочей группы

	13.
	Размещение отчетов о выполнении мероприятий по улучшению качества работы организации культуры на официальном сайте администрации Советского района 
(www.admsov.ru)
	в течение 3 дней после утверждения отчета
	Муниципальные учреждения культуры и спорта, подведомственные Департаменту социального развития, учреждения культуры входящие в состав городских и сельского поселений Советского района, Страхова А.Н.- консультант отдела по культуре, секретарь рабочей группы

	Мероприятия на муниципальном уровне

	14.
	Обеспечение организационно-методического сопровождения деятельности муниципальных органов власти по проведению независимой оценки качества работы организаций, оказывающих услуги в сфере культуры
	по мере необходимости 
	Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту, Страхова А.Н.- консультант отдела по культуре, секретарь рабочей группы

	15.
	Проведение мониторинга открытости данных о результатах независимой оценки организаций культуры и спорта Советского района
	IV квартал 2017 года, далее – 1 раз в полугодие: апрель, ноябрь 2018 года
	Ивашкина С.В.- начальник отдела по культуре, Орловский Л.Л.- начальник отдела по физической культуре и спорту, Страхова А.Н.- консультант отдела по культуре, секретарь рабочей группы
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С О Г Л А С О В А Н И Е

проекта приказа Департамента социального развития администрации 
Советского района

«Об утверждении Плана мероприятий Департамента социального развития администрации Советского района по организации проведения независимой оценки качества услуг
учреждениями культуры и спорта  на период  2017-2018 годов »



	Должность 
	Дата поступления проекта постановления
	Дата выдачи проекта 
постановления
	Подпись
	Ф.И.О.

	Начальник отдела социального развития
	
	
	
	Козырева Е.В.

	Начальник отдела по физической культуре и спорту
	
	
	
	Орловский Л.Л.

	Начальник отдела по семейной и молодежной политике
	
	
	
	Трифонова А.Д.


1. Согласовано:



2. Замечания (разногласия, дополнения, предложения) _____________________________
_____________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

3. Проект приказа готовил и согласовывал: Ивашкина С.В., начальник отдела по культуре Департамента социального развития администрации Советского района 


4. Проект приказа подлежит рассылке: Отдел по культуре Департамента социального развития (+ 4 экз), отдел по физической культуре и спорту Департамента социального развития (+ 1), отдел по семейной и молодежной политики Департамента социального развития, отдел социального развития Департамента социального развития

































